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Periodicidad Hecho que las genera Monto Concepto 

COMISIONES 

Stori México, S.A. de C.V., S.F.P 
COSTOS Y COMISIONES 

Nombre del producto STORI LÍDER 

COMISIONES 

Concepto Monto Hecho que las genera Periodicidad 

Aclaración improcedente de la 
cuenta (Movimientos o cargos no 
reconocidos 

300 Aclaraciones improcedentes Por evento 

Consulta de saldo en Cajero 
Automático en el extranjero 

25 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos en el extranjero 

Por evento 

Consulta de saldo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras y/o en el extranjero 

10 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos de cualquier banco en el 
país o en el extranjero 

Por evento 

Disposición de efectivo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el país 

Por evento 

Disposición de Efectivo en Cajeros 
Automáticos en el Extranjero 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el extranjero 

Por evento 

Falta de pago 300 No realizar el pago mínimo en la 
fecha límite de pago 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por 
Deterioro 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por Robo y/o 
Extravío 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO 128.5% sin IVA. Vigente del 1 de enero al
30 de junio de 2025. Tasa de interés fija promedio ponderada en términos 
anuales del 85.3% sin IVA. Comisión Anual $0.00 Sin IVA. (tarjeta edición limitada

sin oferta actual). 

Todos los importes NO incluyen IVA, excepto el importe de la Comisión por Contratación para la 
Tarjeta de Crédito Stori Construye, Stori Rock, Stori Shein y Shein Nivel 2. 

"Estas comisiones son informativas, el producto señalado ya no se oferta" 

Nombre del producto STORI ROCK 

COMISIONES 

Concepto Monto Hecho que las genera Periodicidad 

Aclaración improcedente de la 
cuenta (Movimientos o cargos no 
reconocidos 

300 Aclaraciones improcedentes Por evento 

Consulta de saldo en Cajero 
Automático en el extranjero 

25 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos en el extranjero 

Por evento 

Consulta de saldo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras y/o en el extranjero 

10 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos de cualquier banco en el 
país o en el extranjero 

Por evento 

Disposición de efectivo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el país 

Por evento 

Disposición de Efectivo en Cajeros 
Automáticos en el Extranjero 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el extranjero 

Por evento 

Falta de pago 300 No realizar el pago mínimo en la 
fecha límite de pago 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por 
Deterioro 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por Robo y/o 
Extravío 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Contratación por Apertura 500 Solicitar y ser aprobado para 
obtener la tarjeta de crédito 

Única Vez 

CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO 94.5% sin IVA. Vigente del 1 de enero al
30 de junio de 2025.Tasa de interés fija promedio ponderada en términos    
anuales del 71.6% sin IVA. Comisión Anual $0.00 Sin IVA. (tarjeta edición limitada

sin oferta actual). 

Todos los importes NO incluyen IVA, excepto el importe de la Comisión por Contratación para la 
Tarjeta de Crédito Stori Construye, Stori Rock, Stori Shein y Shein Nivel 2. 

"Estas comisiones son informativas, el producto señalado ya no se oferta" 

Nombre del producto STORI CLÁSICA Nombre del producto STORI CONSTRUYE

Aclaración improcedente de la 
cuenta (Movimientos o cargos no 
reconocidos 

300 Aclaraciones improcedentes Por evento 

Consulta de saldo en Cajero 
Automático en el extranjero 

25 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos en el extranjero 

Por evento 

Consulta de saldo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras y/o en el extranjero 

10 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos de cualquier banco en el 
país o en el extranjero 

Por evento 

Disposición de efectivo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el país 

Por evento 

Disposición de Efectivo en Cajeros 
Automáticos en el Extranjero 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el extranjero 

Por evento 

Falta de pago 300 No realizar el pago mínimo en la 
fecha límite de pago 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por 
Deterioro 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por Robo y/o 
Extravío 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

CAT Y TASA DE INTERÉS 

CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO 167.1% sin IVA. Vigente del 1 de enero al
30 de junio de 2025.Tasa de interés fija promedio ponderada en términos 

anuales del 106.5% sin IVA. Comisión Anual $0.00 Sin IVA.

Todos los importes NO incluyen IVA, excepto el importe de la Comisión por Contratación para la 
Tarjeta de Crédito Stori Construye, Stori Rock, Stori Shein y Shein Nivel 2. 

CAT Y TASA DE INTERÉS 

CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO 172.8% sin IVA. Vigente del 1 de junio al 

30 de junio de 2025. Tasa de interés fija promedio ponderada en términos 
anuales del 108.5% sin IVA. Comisión Anual $0.00 Sin IVA.

Aplica para Tarjeta de crédito Stori — Programas de lealtad,  Para mas información consulta en  
www.storicard.com sección productos.

Todos los importes NO incluyen IVA, excepto el importe de la Comisión por Contratación para la 
Tarjeta de Crédito Stori Construye, Stori Rock, Stori Shein y Shein Nivel 2. 

Aclaración improcedente de la 
cuenta (Movimientos o cargos no 
reconocidos 

300 Aclaraciones improcedentes Por evento 

Consulta de saldo en Cajero 
Automático en el extranjero 

25 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos en el extranjero 

Por evento 

Consulta de saldo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras y/o en el extranjero 

10 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos de cualquier banco en el 
país o en el extranjero 

Por evento 

Disposición de efectivo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el país 

Por evento 

Disposición de Efectivo en Cajeros 
Automáticos en el Extranjero 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el extranjero 

Por evento 

Falta de pago 300 No realizar el pago mínimo en la 
fecha límite de pago 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por 
Deterioro 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por Robo y/o 
Extravío 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Contratación por Apertura 500 Solicitar y ser aprobado para 
obtener la tarjeta de crédito 

Única Vez 

CAT Y TASA DE INTERÉS 

CAT Y TASA DE INTERÉS 



Nombre del producto STORI BLACK Nombre del producto STORI SHEIN 

CAT Y TASA DE INTERÉS 

CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO77.6% sin IVA. Vigente del 1 de enero al 30 de
junio de 2025. Tasa de interés fija promedio ponderada en términos anuales del 

84.5% sin IVA. Comisión Anual $0.00 Sin IVA.

Todos los importes NO incluyen IVA, excepto el importe de la Comisión por Contratación para la 
Tarjeta de Crédito Stori Construye, Stori Rock, Stori Shein y Shein Nivel 2. 

CAT Y TASA DE INTERÉS 

CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO172.8% sin IVA. Vigente del 1 de 
enero al 30 de junio de 2025. Tasa de interés fija promedio ponderada 

en términos anuales del 108.5% sin IVA, Comisión Anual $0.00 Sin IVA. 

Todos los importes NO incluyen IVA, excepto el importe de la Comisión por Contratación para la 
Tarjeta de Crédito Stori Construye, Stori Rock, Stori Shein y Shein Nivel 2. 

Nombre del producto STORI SHEIN NIVEL 2 

COMISIONES 

Concepto Monto Hecho que las genera Periodicidad 

Aclaración improcedente de la 
cuenta (Movimientos o cargos no 
reconocidos 

300 Aclaraciones improcedentes Por evento 

Consulta de saldo en Cajero 
Automático en el extranjero 

25 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos en el extranjero 

Por evento 

Consulta de saldo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras y/o en el extranjero 

10 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos de cualquier banco en el 
país o en el extranjero 

Por evento 

Disposición de efectivo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el país 

Por evento 

Disposición de Efectivo en Cajeros 
Automáticos en el Extranjero 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el extranjero 

Por evento 

Falta de pago 300 No realizar el pago mínimo en la 
fecha límite de pago 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por 
Deterioro 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por Robo y/o 
Extravío 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Contratación por Apertura 500 Solicitar y ser aprobado para 
obtener la tarjeta de crédito 

Única Vez 

CAT Y TASA DE INTERÉS 

   CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO 169.2% sin IVA Vigente del 1 de enero al 30

de junio de 2025. Tasa de interés fija promedio ponderada en términos anuales 
   del 104.0% sin IVA.  Comisión Anual $0.00 Sin IVA. El producto señalado sin oferta actual

          al público “PRÓXIMAMENTE"

             Todos los importes NO incluyen IVA, excepto el importe de la Comisión por Contratación para la Tarjeta  
              de Crédito Stori Construye, Stori Rock, Stori Shein y Shein Nivel 2. 

"Estas comisiones son informativas, el producto señalado aún no se oferta al Publico " 

    Stori México, S.A. de C.V., Sociedad Financiera Popular es una entidad autorizada y supervisada por 
la Comisión Nacional Bancaria y de Valores y demás autoridades, bajo la Ley de Ahorro y Crédito 
Popular, Calle Sevilla, Número Exterior 40, Piso 2, Colonia Juárez, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06600, 
Ciudad de México. 

Periodicidad Hecho que las genera Monto Concepto 

COMISIONES COMISIONES 

Concepto Monto Hecho que las genera Periodicidad 

Aclaración improcedente de la 
cuenta (Movimientos o cargos no 
reconocidos 

300 Aclaraciones improcedentes Por evento 

Consulta de saldo en Cajero 
Automático en el extranjero 

25 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos en el extranjero 

Por evento 

Consulta de saldo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras y/o en el extranjero 

10 Consultar el saldo en cajeros 
automáticos de cualquier banco en el 
país o en el extranjero 

Por evento 

Disposición de efectivo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el país 

Por evento 

Disposición de Efectivo en Cajeros 
Automáticos en el Extranjero 

10% sobre el 
monto dispuesto 

Disponer de efectivo en cualquier 
cajero automático en el extranjero 

Por evento 

Falta de pago 300 No realizar el pago mínimo en la 
fecha límite de pago 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por 
Deterioro 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Reposición de Tarjeta por Robo y/o 
Extravío 

150 Solicitar un reemplazo de la tarjeta 
de crédito 

Por evento 

Contratación por Apertura 500 Solicitar y ser aprobado para 
obtener la tarjeta de crédito 

Única Vez 

Aclaración improcedente de la 
cuenta (Movimientos o cargos no 
reconocidos 

Consulta de saldo en Cajero 
Automático en el extranjero 

Consulta de saldo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras y/o en el extranjero 

Disposición de efectivo en cajero 
Automático de otras Entidades 
Financieras 

Disposición de Efectivo en Cajeros 
Automáticos en el Extranjero 

Falta de pago 

Reposición de Tarjeta por 
Deterioro 

Reposición de Tarjeta por Robo 
y/o Extravío 

300 Aclaraciones improcedentes 

Consultar el saldo en cajeros 
automáticos en el extranjero 

Consultar el saldo en cajeros 
automáticos de cualquier 
banco en el país o en el 
extranjero 

Disponer de efectivo en 
cualquier cajero automático 
en el país 

Disponer de efectivo en 
cualquier cajero automático 
en el extranjero 

No realizar el pago mínimo en 
la fecha límite de pago 

Solicitar un reemplazo de la 
tarjeta de crédito 

Solicitar un reemplazo de la 
tarjeta de crédito 

Por evento 

25 Por evento 

10 Por evento 

10% sobre el monto 
dispuesto 

Por evento 

10% sobre el monto 
dispuesto 

Por evento 

300 Por evento 

150 Por evento 

150 Por evento 




